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OFICIO PORTOAGUAS-2026-GER-OFI-0284
Portowviejo, 24 de junio de 2026

Por medio de OFICIO PORTOAGUAS-2026-GER-OFI-0284
el dia 24 de junio 2026 se entregd el Plan de Trabajo. =™

Estimada Sefiora

Fanny Maria Villavicencio Andrade

Representante Ciudadano(a) ante el Consejo Cantonal de Planificacion del cantdn Portoviejo
Ciudad.-

Estimiada Magister

Dolores Edelmira Briones Parraga

Representante Ciudadano(a) ante el Consejo Cantonal de Planificacion del cantan Portoviejo
Ciudad.-

Estimiada Magister

Clara Monserrate Zambrano Moreira

Representante Ciudadano(a) ante el Consejo Cantonal de Planificacion del cantan Portoviejo
Ciudad.-

De mi consideracian:

Reciban un cordial saludo de guienes conformames la Empresa Pdblica Municipal de Agua Potable y Saneamisnto
Portoviejo — PORTOAGUAS EF, augurando éxitos en su gestién y compromiso con bz ciudadania local.

La Rendicidon de Cuentas es un proceso participativo, deliberado, transparente, periddico, oportuno, claro y ver:
que permite someter a evaluacion de ks ciudadania |a gestion de ko publico. Este mecanismo se realizara al men
una vez al afio y su conwocatoria sera amplia, a todos los sectores de la sociedad relacionados y debidamen
publicitada, tal comao lo establecs el Art. 3 - Definicion de su Reglamento expedido por la Resolucion Mo. CPCCS-PL
S5G-004-0-2026-0030 por el Consejo de Participecion Ciudadana y Contral Social (CPCCS), v el Art. 9.- Rendician |
cuentas de la Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social [LOCPCCS).

D= conformidad con 2l Art. 13.- Para los Gobiernos Auténomaeos Descentralizadeos (GAD), 2n su Fase 4.- Incorporaci
de la Opinion Ciudadana, retroalimentacion y seguimiento, literal a) “Elaborar un Plan de Trabajo que recoja |
sugerencias y recomendacionss de |la ciudadania suscritas en el acta de la deliberacidon para implemeantarlas en
gestidn del GAD (..} vy, literal b} “El Plan de Trabajo debera ser entregado a la Asamblea Local Ciudadana o gui
cumplio sus funciones, al Consejo de Planificacian [...]" del Reglamento ibidem.

Por los antecedentes expuestos, y en cumplimiento del cronograma de Rendicion de Cuentas del periodo fiscal 202
se realiza |la entrega del Plan de Trabajo 2025, en su calidad de Representantes Ciudadanos(as) gue integram
Consejo de Planificacidn Local, v que se adjunta a continuacion mediante el siguiente enlace:

Plan de Trabajo de la Rendicion de Cusntas 2025:
Link: hitps://monitoreo.portoaguas.gob.ec:8443/download file porto/6a3c35b2bsldc

Particular que se realiza para su seguimiento y verificacidn ciudadana, v en estricto cumplimiento con la Rendic
de Cuentas del periodo fiscal 2025.

Atentaments, @

Ing. Luis Javier Zambrano Montezdeoca
Gerente General Empresa Plblica Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Portoviejo- PORTOAGUAS EP

Rendicign de cuantos del periodo fiscal 2025

Empress Publicy Municipal de Agus Potobie y Seneamients de Portowiaje — POATOAGUAS EF

Estimada Sefiora
Fanny Maria Villavicencio Andrade

Representante Ciudadano{a) ante el Consejo Cantonal de Planificacién del cantén Portoviejo
Ciudad.- J

Estimada Magister . dr /
Dolares Edelmira Briones Parraga¢— /7 (- [l
Representante Ciudadano(a) ante el Consejo Cantonal de Planificacién del cantén Portoviejo
Cludad, -

Estimada Magister
Clara Monserrate Zambrano Mareira

Representante Cludadano(a) ante el Consejo Cantonal de Planificacién del cantén Portoviejo
Ciudad.-

De mi consideracion:

Reciban un cordial saludo de quienes confermamaos Iz Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Partoviejo ~ PORTOAGUAS EP, augurando éxitos en su gestién y compramiso con ka ciudadaniz local,

La Rendicidn de Cuentas es un procesa participativo, deliberado, transparents, periddico, oportuno, claro y veraz,
qQue permite someter a evaluacion de Iz ciudadania la gestion de lo pablico, E<te mecanismo se realizars al menaos
una vez al afio y su convacatoria serd amplia, 3 todos los sectores de Iz socledad relacionados y debldamente
publicitada, tal como lo establece el Art. 3.- Definicidn de su Reglamento expedido por la Resclucidn No. CPCCS-PLE-
5G-004-0-2026-0030 por el Consejo de Participacidn Ciudadana y Control Social (CPCCS), y el Art, 9~ Rendicion de
cuentas de la Ley Orgdnica del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social (LOCPCCS).

De conformidad con el Art, 13.- Para los Gobiernas Auténomos Descentralizados (GAD), en su Fase 4 - Incorporacidn
de la Opinién Ciudadana, retroalimentacién y seguimiento, literal a) “Elzborar un Plan de Trabajo que recoja las
sugerencias y recomendaciones de la ciudadania suscritas en el acta de 13 deliberacion para implementarlas‘en la
gestion del GAD (...} v , literal b) “El Plan de Trabajo debers ser entregado a la Asamblea Local Ciudadana o quien
cumplié sus funciones, al Consejo de Planificacién {...)" del Reglamento ibidem,

Par los antecedentes expuestos, y en cumplimiento del cronograma de Rendicidn de Cuentas del perioda fiscal 2025,
se realiza Iz entrega del Plan de Trabajo 2025, en su calidad de Representantes Ciudadanaos(as) que integran el
Consejo de Planificacién Local, y que se adjunta a continuacion mediante el siguiente enlace:

Plan de Trabajo de la Rendicién de Cuentas 2025:
Link: https://monitorec. portoaguas.gob.ec-8443/download file porto/6a3¢35b2b614c

Particular que se realiza para su seguimiento y verificacién ciudadana, ¥ en estricto cumplimiento con la Rendicién
de Cuentas del periodo fiscal 2025,

Atentamente, gy

Ing. Luis Javier Zambrano Montesdeoca
Gerente General Empresa Pdblica Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Portoviejo- PORTOAGUAS EP

Rendicién de cuentas del periodo fiscol 2025
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Rendicién de Cuentas 2025

ELABCRADO POR: REVIFADO POR: APROBADC POR:

Ing. Jusn Manuel Palma Ing. Maria Andrade Cedefio Ing. Luis Javier Zambrano Montesdeoca

DIRECTOR DE DESARROLLO DIRECTORA DE PLANIFICACION, CONTROL Y GERENTE GENERAL
ADMINISTRATIVO EMPRESARIAL GESTION DE LA CALIDAD (E]

Ing. Andinés Enrigue Pizarro
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1. INTRODUCCION

La Rendicion de Cuentas constituye un proceso participativo, periodico, oportuno, transparente y veraz, mediante
el cual la gestion piblica es puesta en conecimiento y evaluacion de la dudadania. Este mecanismo debe
realizarse al menos una wez al afio, garantizando una convocatoria amplia, inclusiva y debidamente difundida
hacia todos los sectores de la sociedad vinculados con la gestion institucional, conforme a lo establecide en el
articulo 3 de la Resolucion No. CPCCS-PLE-5G-004-0-2026-0030 del Consejo de Participacion Ciudadana y Contral
Social (CPCCS) y en el articulo 9 de la Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
[LocrCCs).

En cumplimiente de la Fase 3: Deliberacion Pdblica y Evaluacion Ciudadana del Informe Institucional, el 14 de
mayo de 2026 se llevd a cabo, en |a ciudad de Portoviejo, el acte de Deliberacion Publica correspondiente a la
Rendicion de Cuentas del periodo fiscal 2025 de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Portoviejo — PORTOAGUAS EP.

Posteriorments, el 12 de mayo de 2026, se desarrollaron mesas de trabajo ciudadanas estructuradas en funcion
del eje de desarrolle al que se encuentra alineada la gestion institucional, de conformidad con el Plan de
Desarrollo y Ordenamienta Territorial [FDOT), contenide en el Plan Portoviejo 2050 “Crecemos Juntos”, aprobado
mediante Ordenanza Reformatoria de fecha 24 de octubre de 2024 y actualizado en su alineacion estratégica el
15 de marzo de 2026:

1. Portoviejo Desarrollado, Seguro e Inteligente.

Con el proposito de garantizar la participacion ciudadana y la recepcion de observadones, apories o
recomendaciones, se habilite un buzdn fisico durante la Deliberacion Publica y las mesas de trabajo, asi come un
canal virtual dispenible en el sitio web institudonal desde el inicio del procese de Rendicion de Cuentas. No
obstante, durante el periedo establecido para la recepcion de aportes ciudadanos no se registraron sugerencias,

observaciones ni recomendaciones por parte de la ciudadania.

En consecuencia, y en cumplimiento de la Fase 4 del proceso de Rendicion de Cuentas, se deja constancia de gue
no existieron sugerencias o recomendaciones ciudadanas que deban ser incorporadas a la gestion institucional o

consideradas para la formulacion de compromisos de mejora.

2. MARCO NORMATIVO

CODIGO ORGANICO ORGANIZACION TERRITORIAL, AUTONOMIA ¥ DESCENTRALIZACION [COOTAD)
Art. 54 - Funciones. - Son funciones del gobierno autanoma descentralizade municipal las siguientes [_]:
e] Elaborar y ejecutar el pian contonal de desarrollo, el de erdenamiento territarial y las poiiticas publicas
en el ambito de sus competensias y en su circunscripoion territorial, de manera coordingda con la
planificacion nacional, regional, provineial y parrequia, y realizar en forma permanente, el seguimiente y
rendicion de cuentas sobre el cumplimiento de las metas estabiecidas; [..)

Art. 266.- Rendicion de Cuentas. - Al final del ejercicio fiscal el ejecutivc del gobiernc autdnoma
descentralizodo conwocard @ lo asamblea territorial o ol arganismo gue en cada gobierno outdnomo
descentralizodo 52 establezea como mdxima instancia de participacidn, para informar sobre io ejecucion
presupuestaria anual, sobre el cumplimients de sus metas, y sobre las prioridades de sjecucidn del
siguiente afio.

Rendicion de Coentas del periodo fiscol 2025 Pag. 3da 7
Emprasa Piblice Municipe! da Agua Potable y Saneamiento de Portoviajo — PORTOAGLAS EP

n p,ﬁ:m Pran de Trabajo <,

SugenEnCias ¥ AECCTENCaciones Coacanas

Art. 302 - Participecicn ciudadana. - La ciudadania, en forma individual y celectiva, podran participar de
manera protagonica en la toma de deciziones, la planificacicn y gestidn de los asuntas publicos y en el
coentrol social de las instituciones de los gobiernos aurdnomas descentralizados y de sus representantes,
&N un procesa permanente de construccion del pader civdadanc.

La participacion se orientara por los principios de igualdad, autonomia, deliberacion pubiica, respeto a ia
diferencia, control popuiar, solidoridad e interculturaliood.

Les gobiernas autdnomos descentralizodes reconocerdn todas las formas de participacicn ciudadana, de
cardcter individual y colective, incluyendo oquelias que se generen en los unidades territoriales de base,
barrios, comunidodes, comunags, recintos y oguellas orgonizociones propios de los pueblos y
nasionalidades, en el marco de ia Constitucion y la iey.

Las autoridades ejecutivas y legislativas de los gobiernos gutdnomos descentralizados tendran ia
obligocidn de establecer un sistema de rendicion de cuentas a la ciudadania conforme el mondato de ia
ley y de sus propigs normativas.

Art. 304 - Sistemna de participacidn ciudadana. - Las gobierncs autdnomos descentralizodas conformardan
un sisterna de participacion ciudodana, gue se regulard por aste normative del correspondiente nivel de
gobierng, tendra una estructura y dencminacion propigs. El sistema de participacion ciudadana se
constituye para:

f] Fortalecer la democracia local con mecanismos permanentes de transparencid, rendicidn de
cuentas y control social

LEY ORGANICA DE PARTICIPACION CILUDADANA

f{:ffﬁ\ma reforma publicada en el Cuarto Suplemento del Registro Oficial N°384, del 21 de junio de 2024)
Art. 83.- Definicidn. - 5e concibe io rendicidn de cuentas como un proceso sistemdtico, deliberado,
intergctivo y universal, que involucra a autoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes
legales, segun sea ef caso, que estén chiigadas v obligodos a informar y someterse o evaluacidn de la
ciudadania por las acciones u omisiones en el ejercicio de su gestion y en la administracion de recursas

publices.

Art. 80.- Sujetos obligodos. - Las autoridaodes del Estoda, electas o de libre remocicn, representantes
legales de las empresas publicas e personas juridicas del sector privade gue manejen fondos publicos o
desarrollen actividodes de interes publico, los medios de comunicacion socigl, a traveés de sus
representantes legales, estan obligados a rendir cuentas, sin perjuicio de las responsabilidades que tienen
las servidoras y los servidores publicas sobre sus actos y omisiones. En caso de incumplimiento de dicha
obligacidn, se procederd de conformided con la Ley Orgdnica del Consejo de Porticipacion Ciudodana y
Contral Soeial.

Art. 91 - Objetivas.- La rendicion de cuentas tiene los siguientes objetivos: 1. Garantizar a ios mandantes
el acceso a io infermacion de manera pericdica y permanente, con respecto a la gestion publica; 2. Fasilitar
el gjercicio del derecho o gjecutar el control social de las occiones v omisiones de las gobernantes y los
gobernantes, funcionarias y funcicnarics, o de guienes manejen fondas publicos; 3. Vigilar el cumplimiento
de las poiiticas publicas; y, 4. Prevenir y evitar la eorrupcion y el mal gobierna.

Art. 93.- Del nivel programdtico y eperative.- Las funcionarias y los funsienarics, directivos y los
respansables de lo conduceion de unidades administrativas, administracienes territoriales, empresas,
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fundaciones y otros organizaciones que mansjen fondos publicos, estan obligodos, principaiments, o
rendir cuentas sobre: 1. Pianes operativos anuales; 2. Presupuesto aprobado y ejecutado; 3. Contratacion
de obras y servicios; 4. Adquisicion y enajenacion de bienes; y, 5. Compromisos asumidos con g

comunidad.

Art. 95.- Periodicidad. - La rendicidn de cuentas se realizard una vez al afio y al final de la gestidn, teniendo
&n consideracidn las solicitudes que realice lo ciudodania, de manera individual o colectiva, de acuerdo
con lg Constitucion y la ley.

Art. 96 - Libre occeso a la infermacion publiea. - El Estado garantiza el derecho gue tienen las ciudedanas
¥ ciudadanas de aeceso libremente a la informacicn publica, de sonformidad con la Constitucion y ia ley.
Este derecho constituye un instrumente fundomental para efercer ia participacidn ciudadana, la rendicidn
de cuentas y el control social.

LEY ORGANICA DEL CONSEIQ DE PARTICIPACION CIUDADANA ¥ CONTROL SOCIAL

{L:ln'r.ima reforma publicoda en el Cuarto Suplemento del Registro Oficial N384, dei 21 de junio de 2024)
Art. 8.- Rendicidn de cuentos.- Es atribucidn del Consejo de Participocicn Ciudadana y Control Social
establecer mecanismes parg someter a evaludcidn de ia sociedad, las acciones del Estodo y de ias personas
juridicas del sector privado que presten servicios publicos, manejen recursos publiccs o desarrollen
actividades de interés publico; eon atencion al enfoque de derechos, a los resultodos esperadas y

obtenidos, @ los recursos financieros empleados y a los métodos utilizados sobre su gestion.

La rendicidn de cusntas serd un procesc participdtivo, pericdica, oportuna, clarc y veraz, con infarmacian
precisa, suficients y con lenguaje asequible. Lo rendicion de cuentas se realizard al mencs una vez al afio
¥ 5U convocatoria serd amplic, a todas los sectores de ia sociedad relacionados y debidomente publicitada

Art 10.- Contenide de la rendicion de cuentas. - El proceso de rendicion de cuentas deberd contener al

menos lo siguiente:

[

_ Cumpilimiente de politicas, planes, programas y proyectas.
_ Ejecuricn del presupuesta institucional.

ha

[

. Cumpilimiento de ios objetivos y el plan estratégico de lo entidad.

o

_ Procesos de contratacion publica.

in

. Cumplimiento de recomendaciones o pronuncigmientos emanodos por las entidodes de io
Funcidn de Transparencia y Control Social y la Procuraduria General del Estada.

6. Cumpilimiento del plan de trabajo presentodo ante el Consejo Nacional Electoral, en el caso de
las gutoridades de eleccidn popular.

7. En el ecaso de las empresas publicas y de las personas juridicas del sector privado que presten
servisios publicos, manejen recurses publicos o desarrellen actividades de interes publico deberan
presentar balances anuoles y niveles de cumplimiento de obligaciones laborales, tributarias y
cumplimiento de objetivas.

8. Las demas gue sean de trascendensia para el interes colectiva.

Art 11 - Obligados a rendir eventas. - Tienen la cbligacion de rendir cuentas los qutoridades del Estado
electas o de libre remocicn, representantes legales de empresas publicas o personas juridicas del sector
privado gue manejen fondas publicos o desarrolien octividodes de interés publico, sin perjuicic de ia
responsabilidad que tienen las y las servidores publicos sobre sus actos v omisiones.
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En easo de incumplimiento por parte de las institusiones y entidades del sector publico, el Conseje de
FParticipacicn Ciudadana y Control Social remiting la guejo o la Contralorio General del Estado para que
inicie el proceso de investigaocidn sobre lo gesticn de los outoridades cbligadas, sin perjuicio de las
sancicnes previstas en la Ley Orgdnica de Transparencia y Accese a la Informacidn Pablica por la negacidn
de informasicn.

REGLAMENTO DE RENDICION DE CUENTAS

(Expedido mediante RESOLUCION No. CPOCS-PLE-5G-004-0-2026-0030 emitida e 28 de enero de 2026)
Art. 13- Pora los Gobiernos Autdnomos Descentralizodos (GAD). - Los Gobiemnos Autdnomos
Descentralizados de ios niveles provincial, cantonal y parroguial y ias personas juridicas creadas per asto
normative de los mismos para el cumplimiento de sus funciones deberan implementar el proceso de

rendicion de cuentas de acuerde a las siguientes foses y srenegrama correspondiente:

Fase 4: incorporacicn de la Opinicn Ciudadana, retroalimentacion y seguimienta: £l GAD y coda entidad
vinculada debera:

a. Elaborar un Plan de Trabajo que recaojo las sugerencias y recomendaciones de la ciudodanio
suseritas en el acta de la deliberaeicn para implementarias en la gestion del GAD o de la entidad
vinculada, respectivamente; sienda importante indicar gue, una vez gque cada entidad winculada
consclide sus aportes y cuente con su Plan de Trobajo, los remitirg al GAD.

b. El Plan de Trabajo debera ser entregado a la Asamblea Local Ciudadana o guien cumplic sus
funciones, al Consejo de Planifieacion, al CPCCS -a trawes del Sistema infarmatico - y deberg ser
publicado en su paging web para su seguimisnto y verificacion ciudodana. El GAD y la institucidn
vinculoda también deberdn rendir cuentas sobre este Flan de Trobagjo en el siguiente pericdo
fizcai.

& Tanto el GAD como cada una de las entidades creadaos por octo normative parg ef cumplimiento
de sus funciones que manejan fandos publicos presentangn el informe de rendicion de cuentas al
CPCCS, o trovés del sistema informatica de rendicidn de cuentas. Dicha informe debe zer finalizado
¥ contar con los respectivas medios de verificacidn.

3. ANALISIS DE RESULTADOS

Sugerencia o Plan de Trabajo
Recomendacion e o
- Actividad Propuesta Responsa
Ciudadana P P
ol Mo aplica Mo aplica Mo aplica Mo aplica Mo aplica
oz Mo aplica Mo aplica Mo aplica Mo aplica Mo aplica
o3 Mo aplica Mo aplica Mo aplica Mo aplica Mo aplica
oq Mo aplica Mo aplica Mo aplica No aplica Mo aplica
Tabia 1. Plan de trabajo de sugerencias y - S —— danas del oho 2025

Fuante: Empresa Public Municipal de Agua Potabla y Seneamiento de Portoviejo — POATOAGUAS EP

En el marco del proceso de Rendicion de Cuentas correspendiente al periodo fiscal 2025 de la Empresa Piblica
Municipzal de Agua Potable y S5aneamienta de Portoviejo — PORTOAGUAS EP, v en cumplimiento de Iz normativa
emitida por &l Conssjo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), s deja constanciz que, conforme al
=cta levantada en Iz faze de deliberacidn publica y mesas de trabajo, no 5= registraron sugerencias, observaciones,
recomendaciones ni aportes cuedadanaos.
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En consecuenciz, durante =l dezarrollo del proceso de participacidn dudadana no se gensraron insumos que
permitzn la formulacian de compromisos institucionales ni lz incorporacion de sccones dentra del plan de trabajo
derivado del proceso de Rendicidn de Cusntas, dejindose constancia de |z susencia de sportes ciudzdanos en el
periodo evaluado.

4. CONCLUSIONES

La Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Portoviejo — PORTOAGUAS EP ha dado
cumplimiento oportune y efectivo a las fases del proceso de Rendicion de Cuentas, de conformidad con la
normativa legal vigente y loz lineamientos establecidos por su ente rector, el Consejo de Participacion Ciudadana
v Control Sodial (CPCCS).

5. RECOMENDACIONES

La Emprezz Publica Munidpzl de Agus Potable y Saneamiento de Portovisjo — PORTOAGUAS EP destaca =
impartancia de |z participacidn ciudadana comeo un mecanismeo fundamentzsl de control social, orizntado a
fortalecer la transparencia, la gestion publica y el desarrollo integral del canton.

Mo cbstante, en el presente pericdo no se han recibido sugerencias, observaciones ni aportes formales por parte
de Iz ciudzdania a través de los canales habilitadaos durante el proceso de Rendicidn de Cusntas. En consecusncia,
no se ha generado insumao ciudzdano gue permita |a construccidn o formulacién de un plan de trabajo espadfico
derivado de |z participacion ciudadana.

Sin perjuicio de lo sefialado, la institucion reafirma su compromiso de continuar fortaleciendo la gestion
institucional mediante acciones orientadas = |3 eficiencia, calidad y sostenibilidad de los procesas, en bensfico
de la colectividad.
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